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Aan projecteam Heroverwegingen Wmo,
t.a.v. mevrouw Visscher en de heer Van FEijck

Bussum, 4 juli 2025

Betreft: productomschrijving Wmo Begeleiding specifieke doelgroepen.

Geachte mevrouw Visscher, heer Van Eijck,

Beraad Gooise Meren stelt prijs op de periodieke update door het projectteam Heroverwegingen Wet
maatschappelijke ondersteuning. Vooral in het onderdeel Hulp bij Huishouden blijven veel vragen nog
onbeantwoord, maar we hopen daar binnenkort een stap te zetten.

Bijgaand treft u onze reactie op de productomschrijving Wmo Begeleiding specifieke doelgroepen, zoals
u die naar ons gestuurd heeft op 26 juni.

Omwonenden.

In de productomschrijving missen wij in alle onderdelen de zorg voor omwonenden, die mogelijk
overlast ervaren en/of een rol hebben in de zorg voor of herstel van de doelgroep.

Zodra een inwoner uit de doelgroep een gevaar vormt voor zichzelf of zijn omgeving kunnen bevoegde
organisaties ingrijpen. De begeleiding heeft als doel dit te voorkomen. Het is belangrijk om
omwonenden mee te nemen in het traject van begeleiding en afwegingen en keuzes uit te leggen.

Dat is een belangrijke taak voor de hulpverlener, die daarvoor de juiste competenties en attitude moet
hebben en ook voldoende uren moet krijgen om dat te doen. De begeleider is zeer waarschijnlijk de
meest laagdrempelig toegankelijke functionaris van de overheid, die alle betrokkenen -waaronder de
omwonenden- spreken.

Aandacht voor omwonenden zal de acceptatie van de doelgroep bevorderen en voorlichting aan hen zal
de kans vergroten dat zij positief en adequaat reageren op gedrag van hulpbehoevenden. Wij adviseren u
dit element in alle delen van de omschrijving toe te voegen.

Divers.
Het is voor ons moeilijk vast te stellen hoeveel contactmomenten en/of tijd er voorzien wordt.
Waakvlam contact, bijvoorbeeld, is dat 1 keer per week, maand of jaar? Het lijkt ons relevant om naar

aanbieders helder en precies te zijn in de verwachtingen.

Hoewel het document bedoeld is voor personen werkzaam in het vakgebied, raden wij u aan, alle
begrippen eerst uit te schrijven en pas in tweede gebruik af te korten.

Vanzelfsprekend lichten wij onze adviezen graag verder toe.

Vriendelijke groeten,

Alex Klippel
Voorzitte




